Construccion de Escenarios de Desarrollo Regional. Analisis Prospectivo

\ Resumen \

La prospectiva parte del concepto que el futuro alin no existe y se puede concebir como una realizar mdltiple y que depende solamente de
la accion del hombre. Por esa razén, se puede construir el mejor futuro posible, para lo cual se deben tomar las decisiones correctas en el
momento apropiado. Existen muchos futuros posibles, pero de ellos sélo algunos tienen en este momento la mayor probabilidad de ocu-
rrencia. Por esa razon, la prospectiva debe ser capaz de identificar aquellos escenarios futuros que en el periodo que va del presente al
horizonte del estudio, puedan presentarse.

Mediante el uso de metodologias que son empleadas ampliamente en distintas disciplinas cientificas, la prospectiva busca identificar los
escenarios futuros mas probables y deseables hacia los cuales debe orientarse una organizacion, una regién o un pais. Existen mas de 120
metodologias distintas, aunque las mas usadas son: Método Delphi, Método de Probabilidades de Bayes, Método de la Matriz de Impacto
Cruzado, Exploracion del Entorno y Método de Analisis Morfoldgico.

En planificacién territorial se habla de la prospectiva estratégica como una herramienta para promover la competitividad y el desarrollo
integral de los habitantes. Sirve para articular el territorio a las dindmicas globales a través de estrategias nacionales, planes de desarrollo
local y regional, planes exportadores y de ordenamiento territorial. La aplicacién de la prospectiva estratégica a la planificacion territorial
de municipios, ciudades y naciones es la respuesta a la necesidad de solucionar y enfrentar los retos que los habitantes y sociedades en
conjunto tienen cotidianamente en sus continuas transformaciones. La prospectiva permite visualizar el modelo territorial del futuro para
el territorio, mediante la construccién de escenarios, con la participacién de los principales actores de la comunidad, implementando los
talleres y utilizando técnicas especialmente disefadas para tal fin.

En esta seccion se analizaran: conceptos basicos de la prospectiva, la necesidad de la prospectiva en la ordenacion del territorio, el plan
prospectivo/estratégico, el encuadre metodoldgico, las fases de accion y la eleccién de las opciones estratégicas.

Palabras claves: Prospectiva Estratégica, Escenarios, Futuro, Territorio, Desarrollo Regional.
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e  Método Prospectivo.
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e LaContribucién de la Prospectiva a la Planificacion Re-
gional.

e Marco para la Organizacion de la Prospectiva Estratégi-
ca Regional.

Marco Tebrico

¢Qué se entiende por Prospectiva?

La prospectiva parte del principio légico que el futuro aln
no existe y “se puede concebir como un realizar miltiple”
(Jouvenel, 1968) y que “depende solamente de la accion
del hombre” (Godet, 1987). Por esa razdn, la persona pue-
de construir el mejor futuro posible, para lo cual debe to-
mar las decisiones correctas en el momento apropiado.
Existen muchos futuros posibles, aunque sélo algunos tie-
nen en el momento la mayor probabilidad de ocurrencia.
Por esa razén, la prospectiva debe ser capaz de identificar
aquellos escenarios futuros que en el periodo que va del
presente se puedan presentar.

Por otra parte, la prospectiva no tiene por objeto predecir
el futuro sino su misién es ayudar al hombre a construirlo.
A decir de Gabina (1999) el futuro es gran parte fruto de
nuestro esfuerzo y sacrificio, en definitiva de la ambicion y
voluntad que tenga el ser humano. La adopcién de este
punto de vista ha sido fruto de una revolucién que se ha
producido en el pensamiento humano, al pasar de las teo-
rias filoséficas griegas (deterministas), donde el hombre
vivia en un sistema regulado por los dioses y donde sélo
podia comportandose como un sujeto paciente; a otra con-
cepcién que caracteriza al hombre como un ser libre y res-
ponsable de su destino, es decir disefiar el futuro a través
de la escuela llamada «voluntarista». Su emblema podria
ser la frase del fildsofo Maurice Blondel «El futuro no se
prevé sino se construye».

El voluntarismo como condicién de la prospectiva es una
escuela de pensamiento que se origina con la obra de
Gastdn Berger «Fenomenologia del Tiempo y Prospectiva»,
se prolonga con los trabajos de Bertrand y Hugues de
Jouvenel («El Arte de la Conjetura» y la Fundacidon
«Futuribles International») hasta llegar a Michel Godet («De
la Anticipation a la Action») y sus discipulos que constitu-
yen la Gltima generacién de prospectivistas.

La prospectiva descansa sobre tres postulados que tienen
mucho que ver con esta filosofia:

e  Elfuturo como un espacio de libertad.
e Elfuturo como un espacio de poder.
e  Elfuturo como un espacio de voluntad.

Por tanto en los estudios de futuro existen dos corrientes
importantes: Los que hacen una lectura unidireccional del
tiempo llamados “deterministas”; y quienes consideran que
el futuro es multidireccional y por lo tanto existe la posibi-
lidad de elegir una de esas direcciones.
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En el primer caso se esta en los terrenos de la prevision
que etimoldgicamente significa “ver antes”. En el segundo
caso se estaria navegando en las aguas de la Prospectiva
palabra que proviene del verbo latino “prospicere” que sig-
nifica “ver hacia delante.

Estas dos corrientes de la Prospectiva: tendencial o
determinista y voluntarista pueden dar lugar a posiciones
polarizadas o pueden generar una tercera opcién que las
integre y complemente, aplicando el clasico aforismo lati-
no «in medio virtus». En funcién de ello, se puede asumir
el concepto de prospectiva como:

a) una disciplina esencialmente voluntarista. Berger, fir-
ma que prever el futuro es un ejercicio muy riesgoso y
que lo mejor es tomar la decisién de edificarlo desde
ahora.

b) Hugues de Jouvenel, ilustra este concepto con la si-
guiente acotacion: si excusamos nuestros actos aludien-
do que tenfamos que obrar asi porque no teniamos otra
opcioén, lo cierto es que ya no teniamos otra opcién, pues
dejamos que las cosas se empeoraran hasta que llega-
ron a su punto de no retorno. Esto quiere decir que tu-
vimos todas las oportunidades de cambiar el rumbo
pero no lo hicimos.

¢) Elconcepto de Prospectiva supone la fuerza creadora
del hombre para dominar y transformar la naturaleza y
esta estrechamente relacionado con la nocién de liber-
tad, entendida como la capacidad que tiene la volun-
tad para obrar de una manera o de otra. Se podria decir
que la construccién del futuro no fuera ni posible ni
entendible si el hombre no tuviera la suficiente libertad
para llevarla a cabo. Pero, a su vez, la voluntad obra
movida por la claridad que le proporciona el intelecto
(Mojica 1999).

d) Ciencia que estudia el futuro con el objeto de compren-
derlo e intentar influir en él 6 intentar adaptarse antici-
padamente en lugar de tener que sufrirlo (Gabifa, 1999).

e) Ciencia que estudia el futuro para comprenderlo y
poderlo influir. Aunque de hecho es, paraddjicamente,
una ciencia sin objeto que se mueve entre la necesidad
de predecir lo que puede ocurriry el deseo de inventar
el mejor futuro posible. Porque aunque el devenir no
puede predecirse con exactitud, si podemos imaginar
nuestro mafiana preferido (Serra, 2000).

f) Disciplina convision global, sistémica, dindmicay abier-
ta que explica los posibles futuros, no sélo por los da-
tos del pasado sino fundamentalmente teniendo en
cuenta las evoluciones futuras de las variables (cuanti-
tativas y sobretodo cualitativas) asi como los compor-
tamientos de los actores implicados, de manera que
reduce la incertidumbre, ilumina la accién presente y
aporta mecanismos que conducen al futuro aceptable,
conveniente o deseado.

Construir el futuro supone tener el suficiente control sobre
la situacion y saber con certeza lo que se quiere lograr. Es
evidente, que el ejercicio de la Prospectiva es bastante exi-
gente, pues si no se dan estas condiciones no se esta en el
terreno de la realidad, sino en el ambito de los suefios, de
la utopia y de lo imaginario.
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La prospectiva seglin Gavigan (2004), es la interseccion de
tres campos: estudios de futuro, planificacién estratégicay
analisis de politicas, como lo muestra la figura 4.1, es decir
va desde: lo predictivo, pasivo extrapolatorio hacia: lo
exploratorio, activo y constructivo.

Prospectiva: La interseccién de tres campos

‘ Estudios de Futurg ‘

Desde: predictivo/
pasivo/ estrapolativo,
hacia: exploratorio/
activo/ constructivo

Planificacion — —
Estratégica ] Andlisis de Politicas
Desde racional Desdg'poco
hacia e¥glutivo/ participando hacia

“contingent, altamente

participativo

Figura 4.1. La prospectiva: resultado de la interseccion de
los campos de la planificacién (Gavigan, 2004).

Las caracteristicas fundamentales de la prospectiva segln
Capriati (2004) son:

e  proporciona una evaluacidn del presente con el fin de
comprender las relaciones causales que informan so-
bre el futuro;

e  estudianuevas necesidades, demandas, oportunidades
e ideas para hoy y para el futuro;

e serefiere a cuestiones estratégicas para las que el ho-
rizonte temporal oscila entre 5 y 10 afios.

e aporta equilibrio entre actitudes negativas y positivas
hacia el futuro, e intenta prever oportunidades y ame-
nazas;

e semodelaentornoasus propios objetivos y promueve
una red de relaciones entre actores clave;

e trata de promover continuamente el proceso de discu-
siény de debate entre los actores sociales y los econé-
micos;

e tiene unainterfaz politica Gtil a escala regional y nacio-
nal, garantizando que los politicos estén informados de
los resultados de ese proceso;

e e caracteriza por un cierto grado de independencia y
autonomia, de modo que pueda estar libre de presio-
nes operativas;

e intentasuperar las barreras entre los actores econémi-
cos, sociales e institucionales implicados;

e elénfasissobre losintereses a largo plazo ayuda al pro-
ceso de construccién de visiones de futuro, ya que las
cuestiones a largo plazo se comparten mas facilmente
porque estan desconectadas de los conflictos que tie-
nen lugar en el presente.

ogo Metodologias de

Otros Conceptos Claves de la Prospectiva
Preactividad y Proactividad

La corriente determinista supone el conocimiento de las tenden-
cias de la misma manera que la escuela voluntarista evidencia la
importancia de disenar y edificar el futuro. En el primer caso el
hombre asume una actitud pasiva, mientras que en la segunda el
ser humano es activo, toma decisiones y corre riesgos.

Michel Godet introduce la siguiente tipologia para precisar
la actitud humana frente al porvenir.

a. La actitud del avestruz: ignorar el cambio. Evita plan-
tearse problemas y prefiere esquivarlos.

b. Laactitud reactiva: acudir a solucionar o encarar situa-
ciones conflictivas cuando se presentan. Suimagen sim-
bolo es el bombero que corre ansioso a apagar el fuego
cuando éste se desencadena. Ni deterministas ni
voluntaristas la aceptan como valida, sino como alta-
mente riesgosas, pues se esta admitiendo implicitamen-
te que el futuro no ira a ser diferente del presente.

c. La actitud preactiva: prepararse para los cambios del
futuro. El mejor ejemplo es el futbolista que conociendo
el juego de los contendientes se sitlia en los mejores si-
tios para realizar desde alli las jugadas oportunas.

d. Laactitud proactiva. Esta fundamentada en la construc-
cién del futuro. Se ilustra con la conducta del futbolista
imaginativo que disefia cambios creativos en el juegoy
desconcierta al contendiente.

Ser preactivo supone conocer las tendencias y hechos por-
tadores de futuro y anticiparse a ellos. Es la actitud de la
prudencia. Ser proactivo significa analizar las posibles op-
ciones de futuro, no esperar que las cosas ocurran, sino es-
coger la iniciativa mas conveniente y comenzar a elaborarla.

Se hizo mencién anteriormente al aforismo latino «in medio
virtus» que para este caso es la combinacion inteligente de
tendencias y construccién del futuro.

Se podria decir que la auténtica posicién prospectiva esta
inmersa en la actitud proactiva, pues la probabilidad de que
algo ocurra es directamente proporcional a la actividad que
se despliegue para que asi sea. Sin embargo, no es inopor-
tuno conocer lafuerzay la dimensién de las tendencias, pues
el futuro se juega en el presente pero sin olvidar el impacto
de la retrospectiva que es la herencia del pasado.

Complementando lo anterior, Inzunza (2004) esquematiza
en la Figura 4.2 las actitudes que suelen tenerse hacia el
presente, pasado y futuro de una organizacion.

CUATRO POSTURAS DE PLANEACION EN
TERMINOS DE LAS ACTITUDES HACIA EL
PRESENTE, EL PASADO O EL FUTURO DE LA
ORGANIZACION Y SU MEDIO

PASADO PASADO
SATISFACTORIO INSATISFACTORIO
PRESENTE INACTIVISMO (1)
SATISFACTORIO futuro irrelevante

PREACTIVISMO (3)

PRESENTE REACTIVISMO (2) futuro inevitable
INSATISFACTORIO restvab]eclmlento del PROACTIVISMO (4)

pasado en el futuro futuro construible

Figura 4.2. Actitudes frente a la Planificacién (Inzunza, 2004).
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El futuro depende de la accion humana

Cuando se habla de tendencias y de lineas de fuerza se tie-
ne la sensacion de estar frente a seres que se bastan a si
mismos; y cuando se alude al disefio y construccion de futu-
ro, tampoco se explicita los sujetos que realizan las accio-
nes de disefiar y construir.

Para Aristoteles la causalidad tiene cuatro géneros: eficien-
te, material, final y formal. La causa eficiente es el autor de
la obra. La material, de lo que esta hecha. La final, el propé-
sito que se persigue con ella. La formal, su pertenenciaa un
género y a una especie.

Hasta ahora se ha enfatizado la causalidad formal y final de
los fendmenos, pues las tendencias son una forma de pre-
sentacién de los hechos y el futuro se destaca como la fina-
lidad de la accién del presente. Pero ha estado ausente el
género mas importante, a saber: la causa eficiente, sin la
cual todo el discurso prospectivo careceria de sentido. Esta
es la construccién del futuro es el hombre, el ser humano.

Con esto se da mayor coherencia a la corriente voluntarista
frente a la determinista, pues prever el futuro es interpretar
cualva aserlaactuacion de los hombres, mientras que cons-
truirlo es facilitar el desempefio de la causa eficiente del fu-
turo, que es el hombre. Ahora bien, si el hombre es el arqui-
tecto del futuro, vale la pena que detenerse un instante ana-
lizando lo que implica esta afirmacion.

Los Actores Sociales

En la teoria prospectiva el futuro no lo construye el hombre
individual, sino el hombre colectivo: los «Actores Sociales».
Estos son grupos humanos que se unen para defender sus
interesesy que obran utilizando el poder que cada uno pue-
de ejercer. Las tendencias (sociales, econémicas, etc.) exis-
ten porque han sido el fruto de estrategias desplegadas por
Actores Sociales, y si las rupturas a estas tendencias no han
logrado hacerlas cambiar su rumbo, ha sido porque el po-
der de los actores sociales no sido suficientemente fuerte
para aniquilarlas.

De lo anterior se deduce que la construccién del futuro no es
un proceso neutro, sino un campo de batalla muy parecido al
ajedrez, donde el sujeto son los Actores Sociales que pugnan
por imponer su poder para defender sus intereses. Si los «ac-
tores sociales» ocupan una situacién de privilegio en el proce-
so prospectivo, vale la pena detenerse para precisar los fun-
damentos tedrico-conceptuales en que reposa esta teoria.

Se afirma que la sociologia francesa de las (ltimas décadas
-heredera de Durkheim y Compte- ha tenido como especial
inquietud la construccion de una teorfa de lo social, tarea en
la cual han descollado: Raymond Boudon, Lucien Golmann,
Alain Tourraine y Michel Crozier. Segln la concepcion de
Boudon, la accién humana se caracteriza porque cada cual
busca proteger sus intereses particulares. De modo que si se
acepta que el hombre actlia racionalmente, éste tiene razo-
nes para obrar de determinada manera y que no se puede inter-
pretar su actuacién como un simple habito o tradicién ni menos
asumir que procede en contra de sus propios intereses.

Por esta razon el pensamiento de Boudon se conoce como
«individualismo metodoldgico», en cuyo contexto la tarea
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del sociblogo consistiria en buscar el paso de la accién indi-
vidual al hecho social, lo que hace que se pueda hablar de
comportamiento de los «actores sociales» y no de personas
en particular.

Para la segunda escuela de pensamiento, el sistema es mu-
cho mas fuerte que el actor. El entorno socioeconémico —dice
Lucien Golmann- «es una maquina infernal que aspira y ex-
cluye, controlay reproduce». El papel del sociélogo debe re-
ducirse a descubrir las leyes del juego y a ponerlas en evi-
dencia. A esta escuela pertenece Pierre Bourdieu para quien
el medio social es tan fuerte y determinante que genera una
serie de habitos en los individuos, inculcados mediante un en-
trenamiento social consciente o inconsciente. Es un capital cultu-
ral que le permite obrar de manera coherente con su educacion
social, en la medida en que las circunstancias se lo exijan.

Si se atiene a esta teoria tiene que limitarse a percibir las
oposiciones y conflictos de la sociedad desde un punto de
vista sincrénico, en oposicion a la tercera teorfa que permite
analizar mas profundamente las condiciones que modifican
a la sociedad, porque las estudia diacrénicamente.

Los conceptos de sincroniay diacronia aparecen, por prime-
ra vez en Ferdinand de Saussure (Mujica, 2004). La sincro-
nia se refiere a la percepcion del fen6meno en un momento
del tiempo. La diacronia a la apreciaciéon del mismo durante
su evolucién. De modo que si la evaluacion de la realidad -
segln la teoria de Bourdieu- es sincrénica, quiere decir que
es estatica, porque los actores tienen poca libertad de obrar
ya que son victimas de las leyes del sistema social.

En contraposicion a lo anterior, Alain Tourraine propone un
enfoque mas dinamico y diacrénico, en su obra: «El retorno
del actor». Seglin Tourraine, si bien las leyes pueden condi-
cionar laaccién humana, es importante constatar que en este
panorama ocurren conflictos y aparecen grupos sociales
cuestionadores del status quo. Por ejemplo, en los movimien-
tos obreros, antinucleares, ecologistas, pro liberacién de la
mujer, etc. Estos «actores sociales», por su actuar impulsan
los cambios y hacen evolucionar la realidad.

La cuarta escuela de pensamiento esta representada en la
filosofia de Michel Crozier, expuesta en su libro «El actory el
sistema» Crozier cuestiona el concepto sincrdnico,
estructuralista no genético, que él define como el de la «ra-
cionalidad perfecta», en donde parece no existir espacio para
la libertad ni para el azar. En ese grupo cabria la teoria de
Bourdieu. Esto quiere decir que Crozier concibe el sistema
social dentro de una «racionalidad limitada» que permitiria la
identificacion de zonas de incertidumbre y que facilitaria el
uso de la libertad, porque dejaria margen para que los dife-
rentes «actores sociales» se posicionen frente a los retos pro-
venientes de la defensa de sus propios intereses y luchen
en los «campos de batalla» caracterizados por el uso de las
diferentes formas de poder presentes en cada uno de ellos.

Planificacion, Prospectiva y Estrategia éCudl es la
diferencia?

Los conceptos de prospectiva, estrategia y planificacién es-
tan en la intimamente ligados, uno conlleva al otro y se en-
tremezclan, de hecho se habla de planificacion estratégica,
gestion y prospectiva estratégica.
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La definicion de planificacion de Ackoff (1973) «Concebir un
futuro deseado asi como los medios necesarios para alcan-
zarlo» no difiere de la de Godet (1999) para la prospectiva,
donde el suefio fecunda la realidad, donde el deseo vy la
intencionalidad es fuente Productora de futuro, donde la
anticipacioén ilumina la preactividad y la proactividad.

Por otra parte Godet (1999), sefiala que la estrategia habla
de clarividenciay de innovacién, mientras que la prospectiva
de preactividad y de proactividad, pero esta claro que se trata
de lo mismo. Esta es, sin duda, la razén por la cual se difunde
la expresion de prospectiva estratégica desde finales de los
afos ochenta. La prospectiva resulta muy a menudo estraté-
gica, en caso de no serlo por los avances que provoca, es
por la intencién que lleva, volviéndose necesariamente
prospectiva si desea iluminar las opciones que comprome-
ten el futuro.

En conclusion, si la prospectiva y la estrategia estan intima-
mente relacionadas, permanecen diferenciadas y distintasy
es bueno y conveniente separarlas:

a. eltiempo de la anticipacion, es decir de la prospectiva
de los cambios posibles y deseables,

b. elde la preparacion de la accién: la elaboracién y eva-
luacion de las opciones estratégicas posibles para pre-
pararse a los cambios esperados (preactividad) y pro-
vocar los cambios deseables (proactividad).

Esta dicotomia entre la exploracion y la preparacién de la
accion lleva a distinguir cuatro cuestiones fundamentales:
¢Qué puede ocurrir? (Q1), £Qué puedo hacer? (Q2), éQué voy
a hacer? (Q3), ¢éComo voy a hacerlo? (Q4).

La prospectiva, cuando va sola, se centra sobre (Q1) ¢Qué
puede ocurrir? Se convierte en estratégica cuando una or-
ganizacion se interroga sobre el ¢Qué puedo yo hacer? (Q2).
Una vez ambas cuestiones hayan sido tratadas, la estrate-
gia parte del ¢éQué puedo yo hacer? (Q2) para plantearse las
otras dos cuestiones: ¢Qué voy a hacer yo? (Q3) y ¢Cémo
voy a hacerlo? (Q4). De ahi se deduce la imbricacién que
existe entre la prospectiva y la estrategia. Para dejarlo mas
claro, se reservara la expresion de prospectiva estratégica a
los ejercicios de prospectiva que tengan ambiciones y fines
estratégicos para el actor que los emprende.

EL M&Etobo PRrosPecTIVO

Para ser consecuente con los postulados anteriores, la vali-
dez del método prospectivo implica reunir dos condiciones,
en consonancia con los principios de causalidad explicados
(Mojica, 2004).

a. Debe involucrar al futuro como causa final del presen-
te. Es decir, debe facilitar la construccion del futuro a
través del presente.

b. Debe facilitar esta tarea a quienes ejercen la causalidad
eficiente del futuro que son los Actores Sociales y en quie-
nes reposa, por lo tanto, la responsabilidad de colocar
los ladrillos de la edificaci6n del futuro.

La primera condicion se cumple con el disefio de «escena-
rios». La segunda con la teoria del «triangulo griego» de
Michel Godet.

Catalogo Metodologias de
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El diseiio de escenarios

Un escenario es unaimagen de futuro de caracter conjetural
que supone una descripcién de lo que pasaria si llegase a
ocurrir, e involucra algunas veces la precision de los esta-
dios previos que se habrian recorrido, desde el presente
hasta el horizonte de tiempo que se ha elegido. Para que el
disefio de escenarios sea valido debe tener las siguientes
condiciones

Coherencia: el relato debe estar articulado de manera razo-
nable y légica.

Pertinencia: los estadios previos deben estar articulados al
tema principal.

Verosimilitud: Las ideas delrelato deben pertenecer al mun-
do de lo creible.

Entre los diferentes autores que han manejado este tema
no existe identidad con respecto a la tipologfa de los esce-
narios. Pero si nos atenemos a los conceptos que hemos
expuesto previamente, podriamos encontrar dos grandes
categorias: probables y alternos.

Escenarios Probables

Son los obtenidos a través de las técnicas de «forecasting»
que estan basadas en los principios de prevision y por lo
tanto, buscan identificar y calificar tendencias.

Escenarios Alternos

Si el futuro es construible mas que previsible, quiere decir
que ademas de lo probable existen otras alternativas que se
podrian explorar. Estos son los escenarios alternos, llama-
dos asi porque sefialan otras situaciones en donde se po-
drfan encontrar. La comparacién de las consecuencias de
cada uno de ellos, incluyendo al probable, permite determi-
nar lo que serfa mas conveniente. Por esta razon, la imagen
que se elija sera llamada «escenario apuesta». De hecho todo
el ejercicio de estimativo y disefio de escenarios conduce a
obtener el «escenario apuesta» el cual generalmente pre-
senta rupturas con respecto al escenario probable y es el
mejor, para nosotros, de todos los escenarios exploratorios.

El escenario probable es determinista en la medida en que
se arriesga a prever situaciones que todavia no han aconte-
cido. Suele ser el fruto del empleo de técnicas fundadas en
las leyes de probabilidad matematica que, si bien son mas
precisas que la simple regresidn y proyeccidn, estan expues-
tas a errores e imprecisiones, no obstante que el hecho de
manejar mdltiples variables en los talleres de anélisis de
«expertos» representa una ventaja sobre la aplicacion de los
principios de regresion.

Lariqueza de un ejercicio prospectivo reside en la deteccion
y disefo de los escenarios alternos, dado que el escenario
probable indica para dénde se va, pero ello no es necesaria-
mente para donde se quiere ir. Los escenarios alternos
sefialan que existen ademaés otros rumbos y caminos, cuyo
analisis facilita escoger el mejor.

La eleccidn entre varias alternativas de futuro hace parte de
la teoria expuesta por otro de los fundadores de la
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Prospectiva, el filésofo Bertrand de Jouvenel, para quien el
futuro no se puede reducir a una realidad tGnicay lineal, que
seria adonde conduciria el escenario de las tendencias, sino
que es necesario concebirlo como una realidad mdiltiple, de
manera que estando en el presente, se puede asumir que
existe, no uno sino muchos futuros posibles, los que Jouvenel
denomina «futuribles», seglin una expresién del siglo Xl de
la escolastica tomista. Estos «futuribilia», como los llamaria
Tomas de Aquino, no existen pero podrian existir en la medi-
da en que se tome la decisién de darles vida acuiidandolos
desde ahora.

De esta manera, el disefio de los escenarios obtiene la fun-
cién de un instrumento para tomar decisionesy no para adi-
vinar lo que podria acontecer, como erréneamente se suele
creer.

El triangulo griego

Esta teoria fue resaltada por Michel Godet en su obra «De
Panticipation a action» (1992) y la enfatiza en el «Manual
de Prospectiva Estratégica» (1997). Con ella quiere llamar la
atencion sobre el hecho de que si el futuro no es producido
por los propios actores sociales, sencillamente no ocurrira.
(Figura 4.3) El Triangulo Griego consiste en tres esferas es-
trechamente interrelacionadas. La primera se denomina la
Anticipacién y es de color azul. La siguiente se llama la Ac-
cién y es de color verde. La tercera es de color amarillo y
recibe el nombre de Apropiacion.

GRAFICO 1

ACCION
Voluntad
Estratégica

ANTICIPACION
Reflexion

APROPIACION
Motivacion y
movilizacion
Colectiva

Figura 4.3. Triangulo Griego (Godet, 1997).

Asi como la fisica newtoniana nos sefiala que para obtener
el color azul a partir del verde es necesario pasar por el ama-
rillo, asf para construir el futuro (anticipacion) se requiere la
accion (voluntad estratégica), pero esta situacién no se per-
fecciona sino por medio de la apropiacion que es la inter-
vencién de los Actores.

La reflexion prospectiva cuyo producto es el disefio del futu-
ro seria estéril si no estuviese acompafada de la estrategia,
pero esta a su vez nunca se produciria si el autor de ambas
fuese alguien distinto a los mismos Actores Sociales. El
modelo prospectivo que se explicara a continuacion, permi-
te crear un ambiente propicio de motivacion colectiva al fa-
cilitar que los Actores Sociales se conviertan en los artesa-
nos de sus propios escenarios de futuro y de las acciones
con las cuales es posible alcanzarlo.

Catélogo Metodologtias d

EL MobeLo ProspPEcTIVO

Todo proceso prospectivo tiene como punto de maximo in-
terés el disefio de un escenario probable y de varios escena-
rios alternos. Puesto que el trabajo de los escenarios supo-
ne conocer las variables que los integran. Es indispensable
realizar una fase previa para identificar los elementos de que
constaran los escenarios. Asimismo, como el disefio de es-
cenarios tiene como propésito elegir el mas dtil y provecho-
so, la etapa siguiente sera la determinacion de estrategias
encaminadas a alcanzarlo. A lo anterior hay que afadir, en
su momento, el conocimiento de los intereses, alianzas y
conflictos de los Actores Sociales.

La figura 4.4 presenta una vision general del Modelo
Prospectivo con sus resultados y referencias a las técnicas
que se pueden emplear en cada caso.

Paradigma de la Planificacién Prospectiva

Lo que distingue a la planificacién prospectiva es el énfasis
en la formulacién de los objetivos o futuro deseado y la bis-
queda activa de medios para hacerlo posible, a la luz de un
proceso de planeacién que se extiende desde la formula-
cién de los ideales sociales y econdmicos mas generales,
hasta los detalles de la elaboracién e implantacién de deci-
siones individuales.

El proceso de planificacién prospectiva como lo indica
Inzunza (1999) se sintetiza en la Figura 4.4. El paso de la
realidad al bloque 1 representa la elaboracién de un modelo
no necesariamente formal, de la entidad en donde se pla-
neay su circunstancia, que sirve de base para el trabajo de
los involucrados en el esfuerzo de planificacion.

El conocimiento de la realidad y su dindmica, resumidos en
el modelo que la representa, condiciona en buena medida
el tipo de instrumentos o medios de los que se echard mano
para modificar la realidad tratando de aproximarla a lo de-
seado. También a partir de la representacién de la realidad

PARADIGMA DE PLANEACION
PROSPECTIVA

REALIDAD

.

REPRESENTACION DE LA
REALIDAD
1

6

FUTUROS
FACTIBLES

3

FUTURO
DESEADO
4

SELECCION
DEL FUTURO
5

Figura 4.4. Paradigmas de la Planificaciéon Prospectiva
(Inzunza, 1999).
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se disefia el futuro deseado del bloque 4. Considerando en
seguida tanto lo que se desea como los medios disponibles
y las implicaciones de sus diferentes usos, se preparan los
futuros factibles del bloque 3.

En el siguiente paso, el futuro deseado sirve de aliciente
para extender el alcance de los instrumentos e incluso para
enriquecerlos. A partir de un proceso se puede seleccio-
nar el futuro al que se orientara el resto de las tareas de
planificacién. Por dltimo, en el bloque 6 se representa la

decisidn tnica en cuanto a la manera (el cdmo) de alcan-
zar ese futuro, misma que lleva a la organizacién de la
implantacion, es decir, de “lo que se va a hacer”, para
terminar en la realizacién de las acciones y aspirar a la
modificacion de la realidad, encarnada por los futuros de-
seables y factibles.

El Cuadro siguiente muestra una visién general del Modelo
Prospectivo con sus resultados y referencias a las técnicas
que se pueden emplear en cada caso:

ETAPAS

RESULTADOS

TECNICAS

1. Precision de tendencias,
factores de cambio y
caracteristicas del entorno.

Reconocimiento de la situacién
actual y de las condiciones
potenciales del tema que se estd
estudiando.

(a) Matriz Dofa

(b) Arbol de Competencias de

Marc Giget

2. Identificacion de “variables
estratégicas”.

Deteccion de los componentes
mds importantes y mas
gobernables del tema.

(¢) Igo (Importancias y
Gobernabilidad)

(d) Andlisis Estructurales

(e) Abaco de Régnier

3. Estimativo y Disefio de
Escenarios

Obtencién de un escenario
probable, de varios escenarios
alternos y de una “escenario

(f) Delphi
(g) Abaco de Régnier
(h) Sistema de Matrices de

apuesta”.

_ Impacto Cruzado
(i) Andlisis Morfoldgico
() Ejes de Peter Schwartz

4. Deteccién del comportamiento
de los Actores Sociales.

Descripcidn del poder que
manejan y de las posibles jugadas
de los Actores Sociales.

(k) Juego de Actores

5. Estrategias para lograr el

escenario apuesta. de acciones.

Disefio de objetivos, deteccién

(1) Igo (Importancia 'y
Gobernabilidad)

(m)Abaco de Régnier

(n) Andlisis Multicriterio

(o) Arboles de Tertinencia

Cuadros.1. Visién del Modelo Prospectivo (Godet, 1997).

LA CoNTRIBUCION DE LA PROSPECTIVA A
LA PLANIFICACION REGIONAL

El desarrollo regional ha sido, desde hace tiempo, una de
las principales politicas estructurales del Estado Chileno.
Su objetivo es conseguir una distribucién mas equilibrada
y sostenible de la riqueza. del bienestar y del desarrollo
socioecondmico. A lo largo de los afios, la importancia de
la actividad politica basada en las regiones ha crecido con-
tinuamente, a medida que el gobierno nacional cede mas
poder a los niveles regionales.

En paralelo, los estudios reconocen ahora que la combina-
cién de caracteristicas tangibles y tacitas, dependientes de

Catalogo Metodologias de
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la localizacion, juega un papel determinante en el bienes-
tar y en el potencial de desarrollo socioeconémico de las
regiones. Abundan en la bibliografia las obras que descri-
ben las economias regionales, las agrupaciones regiona-
les de empresas, los sistemas de innovacion regionales,
defendiendo, por ejemplo, que la interaccién entre los ac-
tores, que es cada vez mas necesaria en una economia ba-
sada en el conocimiento, puede ayudarse de la mejor ma-
nera en un entorno regional favorable (Gavigan, 2004). Se
indicatambién que las «regiones», en sentido socioeconémico,
no coinciden necesariamente con las jurisdicciones politicas,
sino que a veces trascienden sus fronteras.

El enfoque actual del desarrollo regional tiende a ser a la
medida y de abajo a arriba y se basa en las peculiaridades
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de las distintas regiones y en la premisa de que la singula-
ridad y la diversidad pueden ser ventajas explotables. El
énfasis ha cambiado desde la infraestructura fisica y los
recursos, a cultivar el capital humano y los activos
intangibles.

Alo largo de la Gltima década, la prospectiva se ha conver-
tido en una forma muy visible y generalizada de aportar
datos al proceso de toma de decisiones en relacién con la
planificacion politica de la tecnologia (sobre todo a nivel
nacional). Se utiliza para sistematizar el debate sobre las
perspectivas futuras y los deseos impulsados por la cien-
ciay la tecnologia, con vistas a influir sobre las decisiones
y los actos de hoy. Es especialmente (til para afianzar los
conocimientos de una gran variedad de actores sobre los
nuevos desarrollos cientifico-tecnoldgicos, asi como sobre
las necesidades sociales y empresariales. Los «resultados»
tacitos y tangibles de la prospectiva se reconocen como
aportes valiosos para establecer prioridades en las inicia-
tivas publicas y privadas, en la construccién de visiones de
futuro, en la formacion de redes, en la difusion de la educa-
cién y el conocimiento entre los principales actores, espe-
cialmente entre los responsables de las decisiones politi-
cas.

Los escépticos argumentan que ya existian métodos y pro-
cesos de planificacion estratégicay politica adecuados bien
establecidos a todos los niveles de decisidn, tanto publi-
cos como privados. Pero las reglas del juego estan cam-
biando radicalmente, erosionando el valor de los métodos
mas racionales de planificacion del desarrollo politico, y
acentuando la necesidad de métodos mas interactivos y en
tiempo real, tales como los que tipifica la prospectiva.

La caracteristica que ofrecen las nuevas practicas de plani-
ficacion del futuro, de tipo prospectivo es el predominio de
los métodos interactivos y participativos de analisis y estu-
dio exploratorio, en lo que podria llamarse un nuevo para-
digma. Los métodos no son «nuevos» en sentido estricto,
ya que se han venido practicando y desarrollando durante
varias décadas. Ni tampoco sustituyen a las formas mas
tradicionales de planificacién ni a los estudios intelectua-
les serios, tanto de despacho como de campo. Sin embar-
g0, SU uso se esta extendiendo progresivamente y consti-
tuyen, cada vez mas, un elemento decisivo en todo ejerci-
cio de planificacién. Lo que parece ser determinante en esta
tendencia es el hecho de que los cambios rapidos de la
sociedad, los mercados, la tecnologia y la ciencia, presio-
nan sobre los sistemas racionales de planificacién, cuya
utilidad depende de que haya largos periodos de estabili-
dad relativa. Los métodos prospectivos suponen un plan-
teamiento mucho mas «emergente», que funciona mas en
tiempo real.

Algunas caracteristicas de la prospectiva parecen parti-
cularmente apropiadas para contribuir a un proceso mas
efectivo de planificacion concertada a escala regional,
como:

Enfoque a largo plazo: da a los actores implicados informa-
cién sobre posibles escenarios para la evolucion de las tec-
nologias y de las cuestiones sociales, econémicas y
medioambientales que normalmente no se tienen en cuen-
ta en las practicas actuales de planificacion econdémica y

Catélogo
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territorial. Ademas, el énfasis sobre los objetivos a largo
plazo favorece una actitud colaboradora y positiva, redu-
ciendo los conflictos de las operaciones diarias.

Enfoque multidisciplinario: promueven la participacion de
actores con puntos de vista, competencias y bases cultura-
les diferentes, facilitando asi el enriquecimiento reciproco
y afiadiendo valor al proceso de identificacion de objetivos
y prioridades.

Atencion mayor al proceso que al resultado: Permite que el
ejercicio de construccién de visiones se transforme en un
proceso de aprendizaje colectivo capaz de alimentar y ser
alimentado a partir de la yuxtaposicién de diferentes com-
petencias y actores institucionales, econdmicos y sociales.
Ademas, como puede necesitar un tiempo considerable-
hasta 2 6 3 afios- asegura un cierto grado de continuidad
que permite el analisis en profundidad de las cuestiones y
debatir los resultados. De este modo, un proceso de plani-
ficacion puede convertirse en una ocasién para inducir un
cambio en el comportamiento de los actores, en lugar de
identificar solamente prioridades y objetivos.

Convergencia hacia uno o mds objetivos y/o posibles esce-
narios: La prospectiva es un proceso iterativo que comien-
za definiendo un objetivo e intenta conformar acciones y
utilizar recursos en el presente, para trabajar hacia su rea-
lizacién: satisface asi la necesidad —a menudo ignorada en
los sistemas de planificacion actuales- de que los actores
plblicos y privados compartan una vision de los futuros
posibles. Al hacerlo asi, evita la formacién de simples aso-
ciaciones centradas en intereses especificos y se convierte
en una oportunidad para aprender y aumentar el conoci-
miento colectivo y el capital intelectual a escala local.

Estas caracteristicas parecen proporcionar una respuesta
a los limites identificados en los sistemas de planificacion
antes mencionados.

El desarrollo de la innovacién y de los sistemas locales de-
pende de la calidad de la interaccién entre sus actores cla-
ve (Figura 4.5). En el sistema tradicional, las asociaciones
empresariales, los sindicatos, las instituciones locales, las
universidades, las PYME, y las grandes empresas
interactdan generalmente formulando objetivos y politicas
que simplemente definen sus respectivos intereses. Este
enfoque conduce a politicas regionales con un objetivo a
corto plazo, escaso contenido estratégico y la consiguien-
te dispersion de recursos.

La ampliacion de la perspectiva que resulta de un ejercicio
de construccion de visiones de futuro parece contribuir a
un mayor consenso sobre la necesidad de aportar cambios
a una comunidad y también a una mayor concienciacién
sobre los futuros desafios a los que habra que hacer fren-
te; pero, lo que es mas importante, eleva el proceso de aso-
ciacién a un «nivel mas alto» de lo que suele ocurrir en las
practicas de mediacion tipicas de una planificacion mas bien
orientada a aspectos operativos.

Un medio diferente de hacer politica regional se deriva del
impulso del debate entre actores locales a un nivel mas alto.
Esto puede facilitar una idea comin del futuro y por tanto,
la identificacién de politicas y estrategias capaces de apor-
tar soluciones a problemas estructurales mas que a los
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LA PROSPECTIVA PU

EDE FAVORECER

v

INTERACCION EN-
TRE ACTORES /
GRUPOS ANIVEL
LOCALY MAS ALTO:

CONFRONTACION EN- ’
TRE INTERESES INDIVI-
DUALES / DE GRUPO
CONDUCEA:

LIMITADO

- - + RACIONALIDAD
“CONCERTACION” - VISION COMPARTIDA - COORDINACION
BASADA EN UNA IDEA SN POLITICAS ESTRUCTURALES - EFICACIA
COMPARTIDA DEL - OBJETIVOS ALARGO PLAZO - EFICIENCIA
FUTURO CONDUCE A:
SISTEMA LOCAL
I
INSTITUCIONES
SISTEMAS PYME BANCOS LOCALES
SINDICATOS ArTIACIONES | | UNIVERSIDADES CREACION DE
UNA “COMUNIDAD
INFRAESTRUCURA| | EDUCACION Y EMIRESAS EDUCATIVA”
I+D FORMACION | |MULTINACIONALES
LA CONCERTACION TRA- . :
DICIONAL BASADAEN LA MEDIACION

+ POLITICAS DE ALCANCE

+ PREVALENCIA DE OBJETI-
VOS A CORTO PLAZO

Figura 4.5. Dos enfoques diferentes de la «concertacion de actores» (Capriati, 2004).

coyunturales y a concentrar recursos sobre objetivos espe-
cificos y prioridades bien definidas. La construccién de vi-
siones comunes del futuro desempeiia, por consiguiente, un
papel crucial para estimular el desarrollo de una comunidad
de aprendizaje y para transformar actores que defienden
intereses en actores conscientes del desarrollo local.

Los procesos de prospectiva a escala regional pueden con-
tribuir a crear una mayor cohesién entre las entidades loca-
les y establecer una cultura méas sélida de planificacion a
largo p.

El razonamiento anterior para la prospectiva se aplica en
igual medida a cualquier nivel territorial. Sin embargo, la
combinacién de problemas y prioridades de una «regi6n»
puede ser muy diferente de la de un pais entero, dada la
inmediatez de los distintos agentes socioeconémicos, mas
una situacion institucional y de gobierno distinta y extrema-
damente variable (de una region a otra). Esto significa que
la prospectiva regional ha de ser diferente, de muchas ma-
neras, de la prospectiva nacional, aunque haya importantes
analogias y sinergias.

MARCO PARA LA ORGANIZACION DE LA
ProspecTIVA EsTRATEGICA ReGionAL @

El punto de partida para cualquier ejercicio de prospectiva
estratégica regional, es considerar una serie de temas que
delimitarany determinaran el alcance de las actividades que
se deben emprender.

Alcances

El primer pardmetro que sera necesario considerar se re-
fiere al enfoque del ejercicio. Sin duda existen diversos

(1) BASADO EN GABINA (1999)
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modos de enfocar cualquier ejercicio de prospectiva, pero
hemos optado por la clasificacion siguiente en el contexto
regional.

Social, en el que se incide sobre el desarrollo humano, abar-
cando materias como demografia, asentamiento, movilidad,
identidad, sentido de pertenencia, ciudadania,
interconexiones, capital humano, educacién y formacion, y
asistencia sanitaria.

Ciencia y Tecnologia, en el que se incide, por una parte,
sobre los desarrollos tecnolégicos, y por otra, sobre las
oportunidades de mercado y las necesidades sociales. Este
ha sido el enfoque mas comdn a nivel nacional, pero es
donde los resultados a nivel regional son a menudo menos
relevantes.

Desarrollo sectorial, en el que se destaca el desarrollo
econdémico, con actividades centradas frecuentemente en
agrupaciones empresariales, PYME, asociaciones industria-
les, etc.

Vision territorial, en el que la region se considera en su to-
talidad como nexo para cuatro areas principales de temas
mundiales: geografia (recursos, medio ambiente, etc.),
geopolitica, economia y desarrollo humano.

Objetivos, Cobertura, Participacion y Horizonte Temporal

Acerca del enfoque de un ejercicio hay otros parametros.
El primero son los objetivos fijados por un ejercicio de
prospectiva regional. Estos pueden ser variables (Figura
4.6), pero tienden a dirigirse hacia la doble meta de movili-
zar a los actores regionales y de informar a los responsa-
bles politicos. Luego se considerara la naturaleza y ampli-
tud de la cobertura de un ejercicio. Por ejemplo, si se
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seguirad un enfoque predominante de desarrollo sectorial,
¢habra que cubrir todos los sectores empresariales de la
region? Esto es improbable, debido a los costes que ello
implica, y asi sera necesaria alguna forma de seleccidn. El
mismo reto de seleccién se planteara donde se tomen como
punto de partida temas o problemas, como ocurre en la ma-
yoria de los ejercicios de tipo territorial o social. Amenudo no
esta claro cémo ha de llevarse a cabo esta seleccién dentro de
las regiones, pero las prioridades estratégicas existentes, las
presiones por grupos de intereses e incluso las novedades y
las modas parecen desempefiar un papel fundamental. En
cuanto al nimero de areas a cubrir, algunos de los ejerci-
cios franceses examinado han creado unos 20 grupos de
trabajo, estudiando cada uno un area en particular, mien-
tras que en otros lugares, se han establecido solamente
unos 5-10 grupos de esta clase (Keenan et al, 2000).

+ Desarrollo de la capacidad de cambio
Influir sobre la politica
P Vision
Aprendizaje
© P ! Creacion de redes
o
= Crecimiento econémico
©
o Promover la competitividad

Orientacion social
Enfasis sobre problemas
regionales especiales

»
L

- Movilizacion regional +

Figura 4.6. Algunos de los objetivos mas populares de los
ejercicios de prospectiva regional (Keenan et al, 2004).

En relacion con la cobertura estan la amplitud y la profun-
didad de la participacion en un ejercicio de prospectiva re-
gional. El enfoque serad aqui de nuevo un elemento impor-
tante: los ejercicios de tipo desarrollo sectorial tienden a in-
corporar sobre todo intereses empresariales, mientras que la
prospectiva social y territorial intentara sobre todo conectar
con un puiblico mas amplio. Sin embargo, una participacion
amplia suele ser cara y dificil de coordinar, lo que significa que
muchos ejercicios muestran una preferencia por establecer
grupos de trabajo compuestos por las partes interesadas y/o
por expertos que se consideran como interlocutores en un area
determinada. Este sistema se combina a menudo con «ven-
tanillas» de consulta mas amplia, en las que se utilizaran,
en determinados puntos del proceso, instrumentos tales
como encuestas, talleres y reuniones publicas.

Un parametro final se refiere al horizonte temporal de un
ejercicio de prospectiva regional. Los estudios franceses de
«prospectiva territorial», tienen un horizonte de unos 10
afios, mientras que en los estudios mas orientados hacia el
desarrollo sectorial, los horizontes temporales tienden a ser
bastante mas cortos, del orden de 5 afios. Estas diferen-
cias reflejan basicamente usuarios distintos, con planifica-
dores regionales que encuentren mas (tiles los horizontes
temporales largos que las pequefias y medianas empresas
(PYME), por ejemplo.

Catalogo

Metodologtias d

e

Recursos

Es dificil estimar el costo de la prospectiva regional, aun-
que como regla general, los ejercicios territoriales mas ex-
tensos tienden a ser los mas caros. Los ejercicios de
prospectiva necesitan también contar con competencias
relevantes y con organismos representativos de la regién

Aunque el dinero y el tiempo son consideraciones impor-
tantes, existen otros recursos que sera necesario garanti-
zary explotar en un ejercicio de prospectiva regional. Entre
ellos estan los recursos humanos, la infraestructura y los
recursos culturales. Los ejemplos incluyen:

e La presencia en la region de un acceso facil a compe-
tencias en herramientas y metodologia de Prospectiva.

e La presencia de estructuras asociativas y representati-
vas de diferentes secciones de la sociedad: grupos de
consumidores/ciudadanos, asociaciones empresariales,
uniones de crédito, cAmaras de comercio, representantes
destacados de la comunidad (ptiblicos, empresariales), etc.

e  Enqué medida se incorporan estos grupos a las discu-
siones interactivas/participativas internas y/o con otros
grupos.

e  Enqué medida se incorporan estos grupos a las activi-
dades normales de planificacién (como contraposicion
a la prospectiva) o en discusiones de «futuro» internas
y/o con otros grupos.

e La presencia en la regién de un potencial latente de
prospectiva que podria movilizarse con el estimulo ade-
cuado, es decir la sensibilidad de los diversos actores
al pensamiento prospectivo.

En escasas oportunidades se consigue los recursos de una
forma directay para ello se requiere un esfuerzo sustancial
por parte de los promotores y de los organizadores de la
prospectiva. A este respecto puede resultar esencial la ca-
pacidad de manifestar un apoyo politico al mas alto nivel,
que sera interpretada como un compromiso serio con la
accion regional. También es necesario fomentar la toma de
conciencia sobre un ejercicio, cosa que se puede hacer
mediante documentos politicos, folletos, talleres y confe-
rencias, cobertura informativa, etc. Es de esperar que esta
toma de conciencia pueda transformarse en un compromi-
s0 para participar en un ejercicio de prospectiva.

Organizacion y metodologia

Como ya se ha dicho, los ejercicios de prospectiva regional
prevén normalmente la creacion de grupos de trabajo que se
centren en un sector, tema o materia determinados. Un comi-
té directivo o de coordinacién supervisa normalmente estos
grupos y proporciona por lo regular al ejercicio una direccion,
una autoridad y una perspectiva transversal (gj. transectorial).
Para facilitar el trabajo de estos grupos siempre son
necesarios equipos de proyecto, y muchos de ellos se ubi-
can en las organizaciones patrocinadoras, universidades y
otros organismos y fundaciones regionales. No es habitual que
los equipos de proyecto tengan todas las competencias necesa-
rias pararealizar un ejercicio de prospectiva de formainterna, y asi
muchos recurren a los servicios de universitarios y/o consultores
que les proporcionen estudios sectoriales, conjuntos de datos,
escenarios, consejos sobre el uso de métodos, etc.
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Los grupos de trabajo entre los que se subdivide el ejerci-
cio son supervisados normalmente por un comité de direc-
cién o de coordinacién que les proporciona directrices y una
perspectiva transversal

Los métodos de prospectiva empleados dentro de los ejer-
cicios regionales han sido, en conjunto, similares a los des-
critos en el Cuadro 4.1. Sin embargo para la Prospectiva Terri-
torial se recomienda el Método de Los Escenarios descrito por
Gabifia, (1999). Este proceso consta de cinco fases:

Fase 1: Situacion econdmica social del territorio
Fase 2: Identificacion delas variables claves
Fase 3: Anticipar y comprender el juego de actores

Fase 4: Los escenarios prospectivos del territorio

Fase 5: La eleccidn de las opciones estratégicas
Estas cinco fases estan representadas en la Figura 4.7

Paralelamente cada una de las fases incluye cinco proce-
s0s, a saber:

e Laconstitucion de grupos de trabajo.
e  Entrevistas.
e Convocatoria de especialistas exteriores.

e  Utilizacién de las herramientas y programas
informaticos de prospectiva.

e  Sintesisy apropiacion de los resultados en el curso de
las sesiones plenarias.

Fases del Plan Prospectivo Estratégico del Territorio

El territorio ante los cambios tecnolégicos,
organizativos, econdmicos, educacionales...
Diagnéstico sobre las variables internas

A

Entorno general del territorio

Diagnéstico sobre las variables externas

v

v

Delimitacién del sistema territorial y
busqueda de las variables - clave

Andlisis estructural

v

MIC-MAC

‘FASEZ‘ ‘FASE1 ‘

Variables externas motrices
Variables internas dependientes

/\

RETROSPECTIVA

* Know-how
* Mecanismos
* Tendencias

‘ FASE 3 ‘

Talleres de

SITUACION ACTUAL / Prospectiva

* Gérmenes de cambio
* Proyecto de actores
* Campos de batalla

* Actores
\

Andlisis del Juego

De actores
MACTOR

‘ ESTRATEGIAS DE ACTORES

futuro territorio

Juego de hipotesis probabilizadas sobre
las variables clave que condicionan el

'

Métodos Delphi
Matrices Impacto
Cruzado

ESCENARIOS

+ Caminos
* Imégenes
« Previsiones

FASE 4

, .

7

Diagnéstico externo ‘44* Escenario apuesta ‘4—}4 Diagnéstico interno

‘ Posicionamiento estratégico ‘

FASE 5

Métodos:
MULTIPLO
MORPHOL

Eleccion de las opciones estratégicas:
Metas, objetivos, acciones

i SPOT
Arboles de pertinencia

Figura 4.7. Fases del Plan Prospectivo Estratégico del Territorio (Gabifia, 1999).

Los Medios

Para la realizacion de las dos primeras fases se formar un
grupo de trabajo, compuesto por un maximo de 25 perso-
nas, que realiza el diagnéstico dinamico de la fase 1y el
modelo estructural de la Fase 2. A lo largo de esta Gltima
Fase se aplicara el método MIC-MAC.

La fase 3 fija cuatro talleres de prospectiva que se reunen
periddicamente. En un seminario especial se aplica el
método MACTOR para el analisis del juego de actores que
puede influir en la evolucién de las variables clave.

Catalogo Metodologias de P

En la fase 4 se organizan sesiones plenarias que otorgan pro-
babilidades a las hipdtesis de evolucién de las variables clave
y concretaran el establecimiento de escenarios. Cada una de
las hipotesis sera examinada con sus posibles consecuencias,
lo que permite disponer de un gran nimero de escenarios con-
trastados y detallados. La encuesta Delphi y el cuestionario
SMIC son dos herramientas fundamentales para ello.

Durante la fase 5 se crean tantos grupos de trabajo como
agrupaciones de variables clave, motrices del sistema, se
formen; en principio, consideramos de ocho a diez grupos
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de trabajo. El cometido de estos grupos es el de determi-
nar las opciones estratégicas, expresadas como metas;
objetivos, medios y condiciones: acciones basicas y accio-
nes secundarias. Al final, la aplicacion del programa
MULTIPOL aportara una mayor coherencia y nivel de
jerarquizacién y sintesis al proyecto final.

Inicio del Estudio

Se realiza una introduccién a la prospectiva en un semina-
rio que relna a los representantes miembros de los diver-
sos grupos de actores comprometidos con el desarrollo del
territorio —incluida la prensa y demas medios de comunica-
ciébn- sobre los siguientes temas:

e Laprospectiva, ipor qué hacerla?
. ¢Cémo aplicarla en el caso del territorio?

e Quéresultados se pueden obtener? Presentacién del
equipo de prospectiva, exposicion de la metodologiay
del interés de las técnicas de analisis a utilizar.

. Exposicion de las principales fases del estudio.

. Metas del estudio y presentacién de los principales
colaboradores.

Desarrollo del Estudio

Fase 1: Esta fase conduce a elaborar un diagnéstico dina-
mico y un nuevo cuadro de referencia sobre el sistema a
estudiar.

Fase 2: Esta fase conduce a identificar las variables clave y
sus relaciones del sistema territorio.

Fase 3: La fase se ocupa de establecer la prevision de los
cambios y a comprender el juego de actores.

Fase 4: Elaborar los diferentes escenarios y juegos de hi-
pétesis.

Fase 5: Establecer el escenario apuesta y concretar las
metas, los objetivos, medios y condicionesy las acciones a
llevar a cabo.

Informe final: Presentado como conclusién de la fase 5., se
presenta al comité de direccién una primera redaccion del
informe, con el objeto de poder aportar remodelaciones y
ajustes a los originales y establecer una version que sea
definitiva.

Los Resultados Esperados

e  primera fase, descripcion del estado actual del territo-
rio, a través de un diagnéstico dinamico y la puesta en mar-
cha de un modelo que comience a identificar algunas de las
variables clave que incidiran sobre el futuro del territorio.

e segunda fase, delimitar las variables clave y se determina-
ran aquellas que condicionan la evolucion del sistema en su
marcha hacia el futuro (analisis estructural de los facto-
res clave o determinantes de la evolucidn del territorio).

e tercera fase identificar los cambios importantes, pro-
bables, temidos o deseados y analizar en dichos cam-
bios la estrategia de los diferentes actores segtn el
binomio alianzas-conflictos.

e  cuarta fase elaborar los escenarios, a partir del juego
de hipétesis probable. Se detallaran, junto con el esce-
nario de tendencias o escenario mas probable que gra-
vita sobre el territorio, dos posibles escenarios de con-
trastes probables y acotados.

e Laquintay dltima fase tiene como objetivo elaborar un
plan de actuacion que sea pertinente, coherente, trans-
parente y verosimil con el escenario apuesta y permita
desarrollar en el territorio:

e Un proyecto movilizador.

¢ Unos objetivos realistas y concretos.
¢ Una voluntad estratégica.
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